
Die Kommunikationslösung für Ihr Unternehmen

>> SpaceNet_UCM <<
                       Unified Communication Manager

Zentrale Archivierung 
aller Vorgänge

Ortsunabhängig

Problemlose Integration 
in Ihre vorhandene 
Infrastruktur
 
Beliebig erweiterbar

SpaceNet_UCM (Unified Communication Manager) organisiert und archiviert 
Ihre gesamte Unternehmenskommunikation –  interne wie externe – und führt 
sie an einem zentralen Punkt zusammen. Dabei werden Faxdokumente, 
Briefe und E-Mails zentral verwaltet und automatisch Arbeitsgruppen und 
Bearbeitern zugewiesen. Die Erledigung wird dokumentiert und geprüft.

SpaceNet_UCM ist beliebig erweiterbar. Das System passt sich an Ihre 
Anforderungen an und kann problemlos in Ihre vorhandene Infrastruktur 
integriert werden. Dies erleichtert Ihnen nicht nur einen einfachen System-
wechsel sondern macht Ihre Arbeitsschritte effizienter und kostensparender.

Beispiele für Anwendungsgebiete des SpaceNet_UCM:

     - Team-Koordination
     - Auftragsbearbeitung 
     - Projektmanagement
     - Beschwerdemanagement
     - Posteingang
     - Callcenter

Jeder berechtigte Mitarbeiter hat Zugriff auf die Daten und kann mit einem 
Mausklick einsehen, welche Maßnahmen bisher ergriffen wurden und welche 
Kollegen mit dem Vorgang betraut waren. Die nächsten Schritte folgen 
ebenfalls per Mausklick: Weitergabe an einen Spezialisten, Wiedervorlage 
oder einfach das Abschließen des Vorgangs. Bedient wird SpaceNet_UCM 
per Web-Browser, somit entfällt eine aufwendige Installation.



 netto  brutto 

Einrichtung  199.00 €  236.81 € 
 69.00 €  82.11 € 

Je weiteres GB Plattenplatz inkl. Datenbackup  25.00 €  29.75 € 
 9,90 €  11.78 € 

Einrichtung  299.00 €  355.81 € 
Monatliche Grundgebühr  175.00 €  208.25 € 

Einrichtung  190.00 €  226.10 € 
Monatliche Grundgebühr  150.00 €  178.50 € 

Lizenzen (monatlich)
  10 User  50.00 €  59.50 € 
  25 User  118.75 €  141.31 € 
  50 User  225.00 €  267.75 € 
100 User  425.00 €  505.75 € 
250 User  975.00 €  1,160.25 € 
500 User  1,870.00 €  2,225.30 € 
> 500 User  a. A.   a. A. 

Datensicherung
Standard monatlich  75.00 €  89.25 € 
Premium monatlich  150.00 €  178.50 € 

Optionen
 990.00 €  1,178.10 € 

Nutzer-Anbindung per LDAP/Active Directory  2,300.00 €  2,737.00 € 
Schulung für Anwender (Preis für 6 Teilnehmer)  1,200.00 €  1,428.00 € 
Schulung für Administratoren  1,200.00 €  1,428.00 € 
Anpassung der Benutzeroberfläche  a. A.   a. A. 
Anbindung vorhandener Datenbanken  a. A.   a. A. 

Für die sichere Verschlüsselung von Daten empfehlen wir Ihnen die Übertragung per SSL-Technologie.
Gerne beraten wir Sie über Preise, Verfügbarkeit und Kompatibilität unserer SSL-Zertifikate.

* zzgl. MwSt.

>> SpaceNet_UCM<<
                       Unified Communication Manager

SpaceNet_UCM Small Business (bis 5 User)

Monatliche Grundgebühr inkl. 1 GB Transfervolumen

Je weiteres GB Transfervolumen

SpaceNet_UCM Professional

Für den Betrieb des SpaceNet_UCM Professional ist ein Produkt aus unserer 
SpaceNet_Mail Serie in den Varianten Server oder Server Raid 1 erforderlich. 
Nähere Informationen finden Sie auf unserem SpaceNet_Mail Datenblatt 

SpaceNet_Mail Server

Fax-Box (zum Empfang von Fax-Nachrichten per SpaceNet_UCM)

Rufen Sie uns unter (089) 32356-555 an oder schreiben Sie uns Ihre Wünsche per Email an sales@space.net

SpaceNet AG • Joseph-Dollinger-Bogen 14 • D-80807 München • Tel.: 089/32356-0 • Fax: 089/32356-299 • Email: info@space.net • http://www.space.net • http://www.spaceshop.de

Vorstand: Sebastian v. Bomhard • Aufsichtsratsvorsitzender: Alexander Grundner-Culemann • Firmensitz: München, HRB: 136055 (Amtsgericht München) • Ust-IdNr.: DE813185279


	1_ Seite

